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培训项目要求
	培训项目名称
	笔记本电脑维修 

	设立培训项目背景和目的等
	随着科技的不断进步和人们对便携性的要求增加，笔记本电脑已经成为现代人们活中不可或缺的工具之一。无论是工作、学习还是娱乐，我们都需要使用计算机来完成各种任务。然而，由于使用频率高、操作不当或老化等原因，计算机可能会出现各种故障，如软件问题、硬件损坏等。这时，笔记本电脑如何维修就显得尤为重要。
由于笔记本电脑集成度更高，所以相比台式电脑的维修难度大成本高。对于维修人员的专业要求更高。目前市场上维修工的技能水平层次不齐，高素质、高技能的维修工人才短缺，急需通过培训提高整体水平。

	项目内容
	主要培训内容：
第一部分：认识笔记本电脑硬件和软件
计算机硬件组成
硬件接口与连接
配件选购与组装
操作系统种类
第二部分：软件系统维护
操作系统安装与配置
常用软件安装与使用
系统备份与恢复
第三部分：硬件系统维护
  网络设备认识与连接
  网络故障排查
  硬盘故障排查
  数据恢复技巧
  内存故障排查
  CPU故障排查
  GPU故障排查
  主板故障排查
第四部分：外部设备维护
  键盘、触摸板故障排查
  音响系统故障排查
  外部接口故障排查
  显示器故障排查
第五部分：常见故障诊断与排除方法
  各品牌笔记本常见故障维修思路
  笔记本电脑维修经典案例

培训预期成效：
  掌握笔记本电脑的组成与工作原理；
  掌握拆装笔记本电脑的基本要领
  学会软、硬件的设置
  掌握多种操作系统与支持软件的安装
  掌握常见软、硬件故障的维护技术

就业方向与岗位：
  经过培训后，学员可从事企业、事业单位的计算机辅助管理、计算机维修等相关岗位工作。


	项目要求
	培训项目：
  名称：笔记本电脑维修培训
本培训项目共设置 80课时，师资需具备计算机相关专业知识和至少3年及以上的工作经验。
‌参考资料：
笔记本电脑维修不是事儿 第2版 
计算机主板维修不是事儿 第2版

培训过程管理（考勤记录、培训资料、后勤管理、满意度调查等）：
本课程需要完整的考勤记录，校方告知学员对考勤的实时记录。在整个培训过程中，需要帮助学员解决各种困难，完成80课时的培训计划。
本培训项目需要配备班主任，并根据学员残疾情况配备手语翻译，沟通协调教与学整个培训阶段学员的各种问题。做好后勤保障和管理服务，配置适合残疾人使用的厕所，根据需求安排好残疾学员用餐的安全性和住宿的便利性。
教学过程中需要教师和班主任给予学员更多地耐心、细心和爱心，了解他们的各项需求，并及时予以帮助和解决。校方需要及时做好各项服务工作以及做好学员满意度调查测评等相关工作。

 培训考核要求（考核形式，获得考核证书类型等）：
考核形式：理论+实操



